


Ptaszczyzna 3: Infrastruktura
wspotpracy, tworzenie warunkow do
spotecznej aktywnosci

Wspotpraca samorzadu z organizacjami pozarzadowymi w zakresie wspoéttworzenia poli-
tyk publicznych (ptaszczyzna 1) oraz realizacji zadan publicznych (ptaszczyzna 2) wymaga
stworzenia odpowiednich warunkéw — réwniez warunkoéw sprzyjajacych spotecznej ak-
tywnosci, utatwiajacych mieszkaricom podejmowanie inicjatyw obywatelskich i tworzenie
organizacji pozarzagdowych, wyrazanie swojej opinii, podejmowanie sie realizacji zadan
i ustug publicznych oraz uczestnictwo w zarzgdzaniu rozwojem lokalnym.

Wspotpraca samorzadéw i organizacji pozarzadowych w realizacji tak zdefiniowanego
celu odbywa sie w ramach trzech obszaréw:
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OBszar 1: System WSPIERaNIa INICIAaTYW OBYWATELSKICH | ORGANIZACII
POZaRZQDOWYCH

Wspieranie lokalnego spoteczenstwa obywatelskiego, na ktore sktadaja sie zarowno or-
ganizacje pozarzadowe, jak i oddolne inicjatywy obywatelskie, powinno miec charakter
kompleksowy. W tym celu niezbedne jest opracowanie i wdrozenie systemu oferujacego
roznorodnym podmiotom wsparcie dostosowane do ich specyficznych potrzeb, mozliwo-
$ci, a przede wszystkim do celéw dziatania. System ma wspierac dziatania juz istniejacych
organizacji oraz nieformalnych, oddolnych inicjatyw mieszkancéw, a takze stwarza¢ warunki
do zawigzywania sie organizacji pozarzagdowych i inicjatyw, takze tych, ktére do tej pory nie
miaty szansy reprezentacji swoich intereséw w sferze publiczne].

Zgodnie z zasadg suwerennosci wspierane organizacje pozarzadowe i inicjatywy lokalne
zachowuja swojg niezaleznos¢, tak co do korzystania ze wsparcia, jak i uczestniczenia w zy-
ciu publicznym, czy w realizacji zadan publicznych. Zgodnie z zasadg partnerstwa system
wspierania powstaje w wyniku partnerskiej wspotpracy samorzadu i organizacji pozarza-
dowych. Wspdtpraca ta charakteryzuje sie wspoétudziatem w definiowaniu potrzeb, celéw
dziatan i1 sposobu oceny skutecznosci ich realizacji. Funkcjonowanie systemu opiera sie
na zasobach udostepnionych przez partnerdéw i pozyskanych z zewnatrz oraz stuzy opty-
malizacji ich wykorzystania. Zgodnie z zasadg pomocniczosci samorzad wspiera organiza-
cje pozarzagdowe Swiadczace ustugi dla innych podmiotow pozarzadowych, a w przypadku
braku mozliwosci przekazania zadania, sam je realizuje tworzac lokalny system wspierania.
Docelowo wsparcie powinno by¢ Swiadczone przez organizacje pozarzadowe jako zadanie
publiczne. System powinien obejmowac ustugi takze dla grup nieformalnych, inspirujac ich
powstawanie i wspomagajac grupy juz dziatajace. Jednostki samorzadu terytorialnego i or-
ganizacje pozarzadowe respektujg odrebnosc i niezaleznos¢ nieformalnych, oddolnych grup
obywateli. Uznajac ich prawo do samodzielnego dziatania zapewniajg im ku temu warunki.
Przy braku aktywnosci obywateli, samorzad ,tworzy przestrzen” i warunki do jej podjecia.
Zgodnie z zasadg jawnosci wszystkie informacje o funkcjonowaniu systemu — zasadach,
zasobach, procedurach, efektach, ocenach — s3 powszechnie dostepne. Zgodnie z zasada
efektywnosci system wsparcia wykorzystuje dostepne lokalne zasoby. Samorzad powierza
realizacje zadan wspierajgcych w ramach umoéw wieloletnich z wykorzystaniem standardow
i procedur oceny. Dla efektywnego wykorzystania zasobow wspiera tworzenie partnerstw
publiczno-spotecznych. Zgodnie z zasadg uczciwej konkurencji korzystanie z systemu
wsparcia dostepne jest wszystkim podmiotom spetniajgcym warunki na rownych zasadach.
Ubieganie sie o zlecenia na Swiadczenie ustug wspierajgcych w ramach systemu odbywa sie
na podstawie opracowanych i przyjetych kryteridw.

Narzedzia powinny zapewni¢ efektywne wspieranie organizacji pozarzgdowych i inicja-
tyw oddolnych poprzez rozwdj oferty ustug wspierajacych oraz powstawanie niezbednej
w tym celu infrastruktury. Powinny rowniez aktywizowac spotecznos¢ lokalng do podejmo-
wania oddolnych inicjatyw, zapewniajac rowne szanse skorzystania z oferowanego wspar-
cia wszystkim samoorganizujgcym sie grupom. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
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i 0 wolontariacie dopuszcza zlecanie zadan publicznych w oparciu o inicjatywe lokalng,
ktérg mozna potraktowac jako jedno z wielu narzedzi wspdtpracy samorzadu i organi-
zacji pozarzadowych. Niezbedne jest opracowanie, upublicznienie i wdrozenie jawnych
procedur realizacji inicjatyw lokalnych, ktére powinny znalez¢ miejsce w programach
wspotpracy.

Wspieranie organizacji pozarzgdowych i inicjatyw nieformalnych moze by¢ realizowane
w roznych zakresach, ktére ponizej przedstawiamy:
a) wsparcie instytucjonalne:

,%. jawne procedury udostepnianie lokali samorzadowych;

jawne procedury korzystanie z infrastruktury samorzadu terytorialnego i jego
jednostek;

tworzenie map aktywnosci spotecznej;

b b

procedura przekazywania w zarzad lub sprzedaz nieruchomosci niezbednych do
realizacji zadan publicznych.

b)wsparcie szkoleniowo—doradcze w zakresie rozwoju organizacjiiinicjatyw obywatelskich:

program wsparcia merytorycznego organizacji pozarzadowych w realizacji zadan
publicznych (realizacja zdania 33 z art. 4 ust.1 Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie);

procedura Swiadczenie ustug doradczych i szkoleniowych;
pomoc szkoleniowo-doradcza przy powstawaniu nowych podmiotow;
szkolenie liderow;

wspieranie wolontariatu;

boleb

wsparcie w pozyskiwaniu srodkéw (np. pomoc przy pisaniu projektow,
zorganizowaniu zbidrki publicznej itp.).

C) wsparcie w animacji:
program animacji w zakresie aktywizacji obywateli;

program animacji partnerstw lokalnych;
animowanie inicjatyw lokalnych;
wspieranie grup samopomocy;

wspieranie grup odnowy wsi w sotectwach;

wsparcie przy animowaniu projektéw partnerskich.

Wb
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d) wsparcie informacyjno-promocyjne:

20K

procedura wsparcia przez samorzad kampanii informacyjno-promocyjnych
organizacji pozarzagdowych i inicjatyw obywatelskich z wykorzystaniem narzedzi
bedacych w dyspozycji samorzadu (portal, materiaty promocyijne);

program wspierania powstawania nowych organizacji pozarzadowych;
program wspierania wolontariatu i aktywnos$ci obywatelskiej;

organizacja regularnych spotkan informacyjnych dla organizacji pozarzagdowych
i inicjatyw obywatelskich;

program wspierania wspotpracy organizacji pozarzagdowych i inicjatyw
obywatelskich ze srodowiskiem biznesu;

zasady wymiany informacji pomiedzy samorzadami i organizacjami
pozarzagdowymi o podejmowanych dziataniach;

kampanie promujace aktywnos¢ obywateli.

e) wsparcie finansowe:

"y

utworzenie funduszu pozyczkowego i gwarancyjnego;
utworzenie funduszu wktadow wtasnych;
mikrogranty;

dotacje inwestycyjne.

Mozliwe jest tez wspieranie organizacji w zakresie nawigzywania wspotpracy
miedzynarodowej.

Niezwykle uzytecznym jest utworzenie osrodka wspierania organizacji pozarzgdowych
i inicjatyw obywatelskich, ktéry moze swiadczy¢ wsparcie o charakterze instytucjonal-
nym, szkoleniowo-doradczym, animacyjnym, informacyjno-promocyjnym, finansowym
i lokalowym.

ptaszczyzna 3

Obszar 1: System wspierania inicjatyw obywatelskich i organizacji
pozarzadowych

Zasady wspotpracy

Narzedzia/wzorce dziatan

Zasada suwerennosci oznacza, ze wspie-
rane organizacje pozarzadowe i inicjaty-
wy nieformalne zachowuja niezaleznos¢
od podmiotéw wspierajacych.

Zasada partnerstwa oznacza, ze system
wspierania organizacji pozarzadowych

i inicjatyw obywatelskich opiera sie na
wspotpracy samorzadu i organizacji przy
planowaniu, realizacji i ocenie realizo-
wanego wsparcia. Zaktada rowniez, ze
samorzad i organizacje pozarzadowe
tworzg partnerstwo publiczno-spoteczne
do realizacji tych zadan.

Zasada pomocniczosci oznacza moz-
liwo$¢ powierzenia Swiadczenia ustug
wspierajacych organizacjom pozarzado-
wym, a w przypadku, gdy organizacje juz
realizuja takie zadanie - wzmacniania go.

Zasada efektywnosci oznacza, ze
wsparcie dla organizacji pozarzagdowych
i inicjatyw obywatelskich opiera sie na
wykorzystaniu dostepnych zasobdéw
lokalnych. Zaktada rowniez, ze samorzad
powierza realizacje zadania w ramach
umow wieloletnich w oparciu o stan-
dardy i procedury oceny. Dla zapewnie-
nia lepszego wykorzystania zasobow
wspiera sie tworzenie partnerstwa
publiczno-spotecznego.

1. Wsparcie instytucjonalne w zakresie roz-
Woju organizacji i inicjatyw obywatelskich:
— istnieja jawne procedury dostepu do
lokali samorzadowych dla organizacji

i inicjatyw obywatelskich;

— istnieja jawne procedury dostepu do
infrastruktury samorzadu wykorzystywanej
przez organizacje i inicjatywy
obywatelskie.

Wzorzec minimalny:

Procedura wykorzystania mienia
komunalnego;

Zapisy w programie wspotpracy uwzgled-
niajace wsparcie instytucjonalne, np.
poprzez zlecenia zadania publicznego

w ramach art. 4 ust. 1 pkt. 33 uodpp.

2. Wsparcie szkoleniowo—doradcze

w zakresie rozwoju organizacji i inicjatyw
obywatelskich:

— program wsparcia merytorycznego
organizacji pozarzadowych w realizadji
zadan publicznych (realizacja punktu 33
z art. 4 ust. 1 uodpp);

— program wsparcia merytorycznego
organizacji pozarzadowych

w przeciwdziataniu dyskryminacji

1 promowaniu rownosci szans;

— procedura Swiadczenia ustug
doradczych i szkoleniowych dla organizacji
i inicjatyw obywatelskich.
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Zasada uczciwej konkurencji oznacza, ze Wzorzec minimalny:

system wsparcia jest dostepny na réwnych Zapis w programie wspotpracy prze-
warunkach — zaréwno w zakresie korzystania | widujacy zlecenie zadan z zakresu

z ustug, jak i szans ich realizacji. wsparcia szkoleniowo-doradczego
oraz animacyjnego (w tym poprzez
zlecenia zadania publicznego w ra-
mach art. 4 ust. 1 pkt. 33 uodpp),

Zasada jawnosci oznacza, ze informa-
cje o funkcjonowaniu systemu wsparcia
sq powszechnie dostepne, dotyczg form w tym wsparcia zwigzanego z prak-
ustug wspierajacych, ich kosztow, jakosci tyczna realizacjg zasady rownosci

i dostepnosci. szans.

3. Wsparcie animacyjne:

— program animacji partnerstw lokalnych;

— program animacji w zakresie aktywizacji obywateli, z uwzglednieniem grup
mniejszosciowych i zagrozonych dyskryminacja.

4. Wsparcie informacyjno-promocyjne:

— procedura wsparcia przez samorzad kampanii informacyjno-promocyjnych
organizadji i inicjatyw obywatelskich z wykorzystaniem narzedzi bedacych

w dyspozycji samorzadu (portal internetowy, materiaty promocyjne samorzadu);
— program wspierania powstawania nowych organizacji z uwzglednieniem grup
mniejszosciowych i zagrozonych dyskryminacjg;

— program wspierania wolontariatu i aktywnosci obywatelskiej;

— organizacja regularnych spotkan informacyjnych dla organizacji pozarzagdowych
i inicjatyw obywatelskich;

— program wspierania wspotpracy organizacji pozarzadowych i inicjatyw
obywatelskich ze srodowiskiem biznesu;

— ustalone zasady wymiany informacji pomiedzy samorzagdem i organizacjami
pozarzagdowymi o podejmowanych dziataniach.

Wzorzec minimalny:
Procedura wykorzystania narzedzi informacyjno-promocyjnych bedacych w dyspozy-
¢ji samorzadu.

5. Wsparcie finansowe:
— utworzenie funduszu pozyczkowego i gwarancyjnego;
— utworzenie funduszu wktadéw wtasnych.

Wzorzec minimalny:
Zapis w programie wspotpracy o mozliwosci udzielania pozyczek i gwarancji dla orga-
nizacji pozarzagdowych na realizacje zadan publicznych.
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6. Procedura wsparcia w zakresie nawigzywania wspotpracy miedzynarodowej.

Wzorzec minimalny:
Program wspotpracy zawiera zapisy 0 mozliwosci wspierania przez samorzad wspoét-
pracy miedzynarodowej organizacji pozarzadowych.

7. Petnomocnik ds. organizacji pozarzadowych - urzednik odpowiedzialny za wspét-
prace z organizacjami pozarzadowymi i za, realizacje programu wspotpracy.

Wzorzec minimalny:

Okreslenie w programie wspoétpracy kompetencji pethomocnika, obejmujacych dba-
tosS¢ o stosowanie zasad wspotpracy.

Rozdzielenie zadan i roli petnomocnika od zlecania realizacji zadan publicznych i kon-
troli ich realizacji.

8. Tworzenie osrodka wspierania organizacji pozarzagdowych i inicjatyw obywatelskich
zapewniajacego wsparcie:

- instytucjonalne;

— szkoleniowo-doradcze;

— animacyjne;

— informacyjno-promocyjne;

— finansowe;

- lokalowe.

Wzorzec minimalny:

Program wspotpracy przewiduje zlecenie zadan w obszarze utworzenia osrodka
wspierania organizacji pozarzgdowych i inicjatyw obywatelskich;

Procedura zawarcia partnerstwa publiczno-spotecznego na prowadzenie osrodka
wspierania organizacji pozarzgdowych i inicjatyw obywatelskich.

9. Zlecanie zadan publicznych w oparciu o inicjatywe lokalna.

Wzorzec minimalny:

Uchwata organu stanowigcego, okreslajaca tryb i szczegbtowe kryteria wyboru wnio-
skow w ramach inicjatywy lokalnej.

10. Udziat przedstawicieli grup nieformalnych w zespotach roboczych.

Wzorzec minimalny:

Procedury powotywania grup roboczych przewiduja udziat przedstawicieli grup
nieformalnych.
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11. Uwzglednianie inicjatywy lokalnej jako narzedzia wspoétpracy w programach wspot-
pracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi.

Wzorzec minimalny:

Zapis w programie wspotpracy wskazujacy na inicjatywe lokalng jako narzedzie reali-
zacji zadan publicznych z mozliwym udziatem organizacji pozarzagdowych jako repre-
zentanta mieszkancow.

12. Upublicznianie informacji o mozliwosciach realizacji zadan publicznych i realizo-
wanych zadaniach z wykorzystaniem inicjatywy lokalnej: informatory urzedowe (strona
www, BIP, tablice ogtoszen), informacje w lokalnych mediach i poprzez organizacje
pozarzadowe.

Wzorzec minimalny:
Spotkania informacyjne o inicjatywie lokalnej;
Informacja na stronach www dostepnej dla 0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku.

13. Wsparcie i promowanie grup obywatelskich, ktore chca dziatac lokalnie korzystajac
z mozliwosci finansowania pozabudzetowego.

Wzorzec minimalny:

Procedura okreslajaca zasady udzielania przez samorzad pomocy informacyjnej i do-
radczej dla grup obywatelskich;

Zapisy w programie wspotpracy dajgce podstawe wspierania grup obywatelskich.

14. Pomoc w integrowaniu 0sob i grup podejmujacych inicjatywy obywatelskie.
Wzorzec minimalny:

Organizacja spotkan informacyjnych dla grup nieformalnych;
Prowadzenie przez samorzad bazy danych inicjatyw lokalnych.

Rekomendowane minimalne wskazniki:

1. Czy w programie wspotpracy z organizacjami jest zadanie przewidujace dziatania
na rzecz rozwoju organizadji i inicjatyw obywatelskich poprzez szkolenia, doradztwo
ianimacje?

2. Czy istnieje co najmniej jedno z rozwigzan stanowigcych instytucjonalne wspar-
cie organizacji — mozliwosc udzielania pozyczek / gwarancji organizacjom lub fundusz
wktadu wtasnego, centrum organizacji pozarzadowych?

3. (Czy wsamorzadzie jest osoba odpowiedzialna za wspotprace z organizacjami
pozarzagdowymi np. petnomocnik ds. wspotpracy z organizacjami?

Proponowane wskazniki dodatkowe:

— (Czy w samorzadzie istnieje:

a)  procedura wykorzystania mienia komunalnego przez organizacje pozarzadowe;
b)  zapisy programu wspétpracy, przewidujace mozliwos¢ wykorzystania mienia
komunalnego przez organizacje pozarzadowe;

c)  program wsparcia merytorycznego dla organizacji pozarzadowych w przeciwdzia-
taniu dyskryminacji i promowaniu rownosci;

d)  zapisy w programie dotyczace udzielania pozyczek, gwarancji i wktadow
wtasnych;

e)  procedura zawierania partnerstwa na rzecz prowadzenia osrodka wspierania
organizacji pozarzagdowych i inicjatyw obywatelskich;

f) zapis w programie wspotpracy o tworzeniu osrodka wspierania organizacji poza-
rzadowych i inicjatyw obywatelskich;

g)  uchwata o inicjatywie lokalnej;

h)  zapisy o wspieraniu inicjatyw obywatelskich w programie wspétpracy;

i) zapisy w programie wspotpracy przewidujgce wsparcie instytucjonalne, dorad-
cze, szkoleniowe, informacyjne i promocyjne, np. poprzez zlecenia zadania publiczne-
go w ramach art. 4 ust.1 pkt.33 dla inicjatyw obywatelskich;

j) baza inicjatyw obywatelskich?

— Liczba zawartych umdw na wykorzystanie mienia komunalnego w ciggu roku.

— Liczba informacji dotyczacych dziatan organizacji pozarzagdowych na stronach
samorzadu w ciggu roku.

— Liczba pozyczek i gwarancji udzielona przez samorzad organizacjom pozarzgdowym.
— Liczba wnioskdéw na wktad wtasny do zadan publicznych realizowanych ze zrodet
pozabudzetowych.

Liczba spotkan informacyjnych dla spotecznosci dotyczacych inicjatywy lokalnej.
Liczba wnioskéw w ramach inicjatywy lokalnej.

Liczba uméw podpisanych w ramach inicjatywy.

Liczba inicjatyw obywatelskich objetych r6znego rodzaju wsparciem, w tym
inicjatyw grup mniejszo$ciowych i zagrozonych dyskryminacja.
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OBszar 2: WspierRanie PROCESOW INTEGRACII SEKTORA ORGANIZACII POZARZQDOWYCH

Jednym z celéw wspotpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi jest wspieranie
procesdw zmierzajacych do zintegrowania trzeciego sektora poprzez zastosowanie szere-
gu metod, w tym budowania reprezentacji (np. federacje, koalicje, rady organizacji), ciat
dialogowych itp. Zintegrowane srodowisko lokalnych organizacji pozarzagdowych okazuje
sie bardziej pozadanym partnerem samorzadu, poniewaz efektywniej i skuteczniej wpty-
wa na ksztatt polityk publicznych oraz realizacje powierzonych zadan i ustug, a takze staje
sie rzecznikiem grup organizacji w relacjach z samorzadem. Wiedza o aktywnych w $ro-
dowisku lokalnym podmiotach, ich dziatalnosci i potencjale sprzyja zawieraniu szerokich
porozumien i partnerstw dla realizacji wspdlnych zadan. Integracja organizacji pozarzado-
wych i tworzenie partnerstw pozwala eliminowac dublowanie realizacji zadan, ograniczac
przypadki konkurowania przez rézne podmioty o tego samego klienta oraz petniej wyko-
rzysta¢ posiadane zasoby i narzedzia.

Zgodnie z zasadg suwerennosci integracja sektora jest autonomicznym i oddolnym
procesem, ktéry musi wynika¢ z przekonania organizacji pozarzadowych o korzysciach
z tego wynikajacych. Dlatego nie nalezy forsowac integracji organizacji pozarzadowych
wbrew ich woli, poniewaz z reguty okazuje sie to nieskuteczne i nieefektywne, a w skraj-
nych przypadkach moze prowadzi¢ do konfliktu pomiedzy samorzadem a organizacjami
oraz wewnatrz trzeciego sektora. Natomiast niezbedne jest stwarzanie warunkdéw sprzyja-
jacych integracji, np. mozliwosci wymiany pogladéw, doswiadczen i nawigzywania wspot-
pracy. Dlatego zgodnie z zasad9 pomocniczosci samorzad wspiera integracje sektora
pozarzadowego ingerujac w ten proces w mozliwie najmniejszym stopniu. Tworzy jedy-
nie po temu warunki oraz wspiera juz zapoczatkowane dziatania dostarczajac ustugi (np.
szkoleniowe czy animacyjne). Wszelkie dziatania samorzadu polegajace na stwarzaniu
warunkéw do integracji sektora pozarzadowego powinny by¢ efektem wzajemnych usta-
len i partnerskich relacji. Tworzenie warunkéw moze polegac na zachecaniu organizacji
do udziatu w konsultacjach spotecznych, a takze na tworzeniu ciat dialogu oraz zapra-
szaniu do nich wybranych przez srodowisko przedstawicieli organizacji pozarzadowych.
Zgodnie z zasadg jawnosci samorzad jest zobowigzany do udostepniania danych o za-
rejestrowanych organizacjach pozarzagdowych z wtasnego terenu oraz do informowania
o wszelkich podejmowanych przez siebie dziataniach zmierzajgcych do tworzenia warun-
kéw do integracji lokalnego sektora pozarzagdowego (w tym m.in. informowania o prowa-
dzeniu konsultacji spotecznych, tworzeniu zespotdw roboczych). Natomiast organizacje
pozarzagdowe powinny przekazywac informacje o tworzonych reprezentacjach swojego
sektora. Zgodnie z zasadg uczciwej konkurencji system wspotpracy samorzadu i organi-
zacji pozarzadowych musi dopuszczac wielosc reprezentacji branzowych lokalnego sek-
tora pozarzadowego (skupiajacych organizacje zajmujace sie okreslonym problemem czy
tematem). Niedopuszczalne s3 klauzule ograniczajgce swobode tworzenia wiekszej liczby
reprezentacji, imiennie wskazujace (koncesjonujace) reprezentacje uprawnione do dele-
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gowania swoich przedstawicieli do ciat dialogowych. WieloS¢ reprezentacji daje szanse na
lepsze wykorzystanie potencjatu lokalnego trzeciego sektora, wzmocnienie demokracji i sa-
morzadnosci lokalnej. Zgodnie z zasady efektywnosci integracja sektora pozarzagdowego
moze obnizyc¢ koszty jego dziatalnosci i zwiekszy¢ zakres dziatan.

Narzedzia stuzace wspieraniu procesu integracji lokalnych organizacji pozarzadowych
powinny dostarcza¢ wiedzy o tym srodowisku, stwarza¢ warunki do systematycznych dzia-
tan na rzecz jego integracji oraz zapewnia¢ mobilizacje drzemigcego w lokalnych organiza-
cjach potencjatu. Warto doda¢, ze wiele ponizszych dziatan jest tozsamych z dziataniami
wystepujacymi w poprzednich ptaszczyznach.

W tego typu dziataniach warto zarekomendowac:

__» prowadzenie og6lnodostepnej bazy danych o zarejestrowanych organizacjach
pozarzadowych zawierajgcej dane teleadresowe i 0 prowadzonej dziatalnosci;

organizacje spotkan, szkoler i warsztatéw problemowych (np. kultura, edukacia,
pomoc socjalna, sport, ochrona zdrowia, rownosc¢ szans i przeciwdziatanie
dyskryminacji) i wykorzystywanie ich jako formy dziatan integracyjnych

i ptaszczyzny wymiany doswiadczen czy okazji nawigzania partnerstw

i wspotpracy;

organizacje spotkan nieformalnych (np. bali, koncertéw, piknikéw organizacji
pozarzadowych), ktérych jednym z celéw jest réwniez integracja sektorg;

tworzenie tematycznych grup problemowych, takze z wykorzystaniem komunikacji
internetowej (fora, grupy dyskusyijne), ktére beda wypowiadac sie na temat
okreslonego problemu.

podejmowanie wspolnych dziatan promocyjnych przez grupy organizacji
pozarzadowych (np. wspélne stoisko informacyjno-promocyjne eksponowane
podczas wydarzen publicz-nych: festynow, targéw, festiwali);

dofinansowywanie i/lub organizacja przez samorzad udziatu przedstawicieli
lokalnego sektora pozarzagdowego w waznych wydarzeniach (np. ogélnopolskie,
regionalne fora inicjatyw pozarzadowych, wazne konferencje, seminaria, targi itp.);

udostepnienie przez samorzad kanatéw informacyjnych (strony internetowej,
bezptatnego informatora miejskiego, konferencji prasowych) do promocji
lokalnych organizacji pozarzagdowych;

organizacja plenarnych (tj. skierowanych do wszystkich organizacji) spotkan
organizacji pozarzadowych (stwarzanie ptaszczyzn wymiany pogladow, wiedzy
i doSwiadczen w sektorze pozarzadowym);

RERRELIIR

powotywanie rad dziatalnosci pozytku publicznego.
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Obszar 2: Wspieranie procesow integracji sektora organizacji
pozarzadowych

Zasady wspotpracy

Narzedzia/wzorce dziatan

Zasada suwerennosci oznacza, ze in-
tegracja sektora pozarzgdowego ma
charakter autonomiczny, dobrowolny

i oddolny oraz wynika z przekonania
organizacji pozarzagdowych o korzy-
Sciach oraz kosztach zwigzanych z tym
procesem.

Zasada partnerstwa oznacza rowno-
prawne traktowanie wszystkich zaan-
gazowanych w proces organizacji, nie-
zaleznie od ich kondycji i kompetendji.
W zwigzku ze specyfika procesu inte-
gracji sektora pozarzadowego, zaktada
podejmowanie wspotpracy o charakterze
dtugofalowym.

Zasada pomocniczosci oznacza, ze
samorzad w jak najmniejszym stopniu
ingeruje w zadania integrujace sektor
pozarzadowy, tworzy jedynie warunki dla
tego procesu.

Zasada efektywnosci sprzyja tworzeniu
reprezentacji sektora pozarzagdowego,
poprzez taczenie kompetencji i zasobow
pozwalajacych aktywnie uczestniczyc

w procesie konsultacji polityk publicz-
nych (strategie, wieloletnie plany dziata-
nia). Zasada odwotuje sie do przekona-
nia, ze zintegrowane srodowisko lepiej

i skutecznie]j realizuje powierzone zada-
nia. Zaktada rowniez, ze wiedza o aktyw-
nych - w najblizszym otoczeniu - pod-
miotach pozwala tworzy¢ porozumienia
i partnerstwa zdolne do efektywniejszej
realizacji zadan publicznych. Integracja

|4

1. Ogélnodostepna baza danych o organiza-
cjach pozarzadowych.

Wzorzec minimalny:

Baza danych dostepna na stronie inter-
netowej samorzadu, portalu organizacji
pozarzadowych.

2. Formalne spotkania branzowe lub proble-
mowe z organizacjami pozarzagdowymi.

Wzorzec minimalny:

Organizacja spotkan przynajmniej raz w roku
z uwzglednieniem tematyki przeciwdziatania
dyskryminacji i promowania réwnosci

3. Nieformalne spotkania organizacji
pozarzadowych.

Wzorzec minimalny:

Wspotorganizacja nieformalnego spotka-

nia organizacji pozarzagdowych, np. pikniku
organizacji pozarzgdowych, przynajmniej raz
w roku.

4. Internetowe grupy problemowe
i tematyczne.

Wzorzec minimalny:

Procedura powotywania grup problemowych.

5. Szkolenia i warsztaty dla przedstawicieli
organizacji pozarzadowych z zakresu:

— rolii zasad funkcjonowania ciat dialogu
obywatelskiego,

— roliizasad funkcjonowania federacji
organizacji pozarzadowych.

pozwala réwniez na eliminowanie
dublowania realizacji zadan i konkuro-
wania o tego samego klienta.

Zasada jawnosci zaktada, ze po-
wszechnie dostepne sg informacje

0 zarejestrowanych podmiotach
trzeciego sektora, porozumieniach
pomiedzy organizacjamii o ich repre-
zentacjach, a takze o udziale przed-
stawicieli organizacji pozarzadowych
w ciatach dialogu (np. rady zatrudnie-
nia, rady dziatalnosci pozytku publicz-
nego, komisje dialogu).

Zasada uczciwej konkurencji ozna-
Cza, Ze szanse udziatu w integradji
sektora maja wszystkie dziatajace na
terenie gminy lub regionu organiza-
Cje pozarzadowe. Zaktada rowniez, ze
istnieje mozliwos¢ tworzenia wielu
reprezentacji branzowych trzeciego
sektora, z ktérymi samorzad podejmu-
je wspotprace.

Wzorzec minimalny:
Szkolenia branzowe dla organizacji raz
w roku.

6. Dofinansowywanie i/lub organizacja wspol-

nych wyjazdow przedstawicieli sektora po-
zarzagdowego na ogoélnopolskie fora inicjatyw
pozarzadowych lub inne spotkania tematycz-
ne o podobnym charakterze.

Wzorzec minimalny:
Zapis w programie wspotpracy umozliwiajacy
realizacje takiego dziatania.

7. Wspolne dziatania promocyjne organizadji
pozarzadowych w ramach okre$lonych wyda-
rzen lokalnych.

Wzorzec minimalny:

Procedura wtaczania partneréw pozarza-
dowych we wspdtorganizowanie wydarzen
lokalnych;

Zapis w programie wspotpracy umozliwiajacy
udziat organizacji w wydarzeniach lokalnych.

8. Udostepnienie przez samorzad kanatéw informacyjnych.

Wzorzec minimalny:

Procedura wykorzystywania kanatow informacyjnych samorzadu przez organizacje

pozarzadowe.

9. Plenarne spotkania organizacji pozarzagdowych.

Wzorzec minimalny:

Wspotorganizacja przynajmniej jednego spotkania plenarnego w roku.

10. Powotanie Rady Dziatalnos$ci Pozytku Publicznego.

Wzorzec minimalny:
Procedura powotania RDPP.
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Rekomendowane minimalne wskazniki:

1. Czy samorzad wspiera rozwoj wolontariatu i inicjatyw obywatelskich podejmo-
wanych przez mieszkancoéw?

2. (Czysamorzad wspiera i uczestniczy przynajmniej raz w roku w plenarnym spo-
tkaniu miejscowych organizacji?

3. Czyistnieje lokalna federacja, siec, zwigzek lokalnych organizacji
pozarzagdowych?

Proponowane wskazniki dodatkowe:

- Czy istnieje:

a)  aktualnaidostepna na stronach www baza organizacji pozarzagdowych,
b)  procedura powotywania grup tematycznych i problemowych,

c)  procedura wykorzystywania kanatéw informacji samorzadu,

d)  procedura wytaniania RDPP?

Liczba spotkan branzowych organizowanych w ciggu roku.

Liczba spotkan plenarnych organizowanych w ciggu roku.

Liczba spotkan nieformalnych organizowanych w ciggu roku.

— Liczba informacji o dziataniach organizacji pozarzagdowych umieszczona na stronie
samorzadu.

— Liczba reprezentacji organizacji pozarzagdowych.

OBszaRr 3: PaRTNeRSTWO LOKaLne

Fundamentem wspoétpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi, a takze innymi
podmiotami lokalnymi (np. przedsiebiorcami) w zakresie polityk i zadan publicznych jest
partnerstwo lokalne — taczenie zasobdw, wiedzy, doswiadczenia, wspoétudziat, wspotde-
cydowanie i wspotodpowiedzialnosc za kondycje wspélnoty lokalnej. Zgodnie z zasad3
suwerennosci udziat samorzadu i organizacji pozarzadowych w partnerstwie lokalnym
jest dobrowolny. Kazdy z uczestnikdw autonomicznie okresla zakres i formy swojego za-
angazowania. Wzajemne zobowiazania i szczegblne relacje miedzy partnerami dotycza
tylko spraw objetych dziataniem partnerstwa, w innych sprawach, ktérych nie dotyczy
umowa partnerska, partnerzy zachowuja petng autonomie wobec pozostatych podmiotow
i moga prowadzi¢ niezalezng dziatalnos¢ pod warunkiem, ze nie naruszajg zasad partner-
stwa i nie szkodza jego celom. Zgodnie z zasadg partnerstwa cztonkowie partnerstwa -
niezaleznie od posiadanych zasobow, wptywu lub wielkosci wktadu - dysponuja prawem
do zabierania gtosu i wyrazania opinii, zas ich gtosy w procesie podejmowania decyzji
sq rowne. Kazdy rodzaj wktadu we wspolne dziatania podejmowane przez partnerstwo
jest wazny i szanowany przez pozostatych. Zgodnie z zasad9 pomocniczosci samorzad
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jest zobowigzany do tworzenia dobrego klimatu do powstawania partnerstw lokalnych
i wspierania dziatan partnerstw i juz istniejgcych m.in. poprzez petnienie roli lidera nie-
ktorych z nich. Podmioty dysponujace wiekszymi zasobami powinny wspiera¢ podmioty
o mniejszych mozliwosciach w realizacji celéw. Zgodnie z zasadg efektywnosci czton-
kowie partnerstwa nie podejmuja rownolegle dziatan dublujacych, konkurencyjnych lub
szkodliwych wobec zadan partnerstwa. Cztonkowie partnerstwa zobowiazuja sie do udo-
stepniania partnerstwu zasobow przydatnych do osiggniecia jego celow. Zgodnie z zasad3
jawnosci wszelkie informacje o partnerstwie, zasadach jego utworzenia oraz prowadzonej
przez niego dziatalnosci sg powszechnie dostepne. Zgodnie z zasad uczciwej konkuren-
¢ji partnerstwo lokalne jest otwarte na wszystkie podmioty podzielajace cele partnerstwa
i akceptujace zasady jego dziatania. Skoro kazdy partner wnosi zasoby do partnerstwa, po-
winien rowniez odnosic z tego tytutu korzysci, jednak ich poziom indywidualny powinien
by¢ proporcjonalny do poziomu zaangazowania i wktadu w realizacje celéw partnerstwa.
Respektowanie tej zasady pozwala utrzymac zaangazowanie partnerdw, a przez to zapew-
nia trwatos¢ wspotpracy.

Partnerstwo lokalne, taczac zasoby partneréw, zwieksza efektywnosc ich wykorzystania.

Narzedzia inicjujace i wspierajace tworzenie i dziatanie partnerstw powinny zapewnic
powstawanie takich partnerstw, ktére faktycznie stuzg pozytkowi publicznemu i sprzyjaja
efektywnemu wykorzystaniu lokalnych zasobow (publicznych i niepublicznych). Realizacji
tego celu stuzy wiele mechanizmow. Funkcjonowanie trojsektorowych partnerstw lokal-
nych powinno zosta¢ uregulowane w dokumencie programowym (np. programie wspot-
pracy samorzadu i organizacji pozarzadowych). Kolejnym elementem jest zawieranie
umow partnerskich przy wykorzystaniu opracowanego i upowszechnionego wzoru umo-
wy partnerskiej. Niezbedne jest uregulowanie (np. w formie regulaminu) sposobu sprawo-
wania funkcji przedstawicieli partneréw (tak samorzadéw, organizacji pozarzagdowych, jak
i innych partneréw) w partnerstwie (np. w zakresie obejmowania funkcji w organach part-
nerstwa, sposobu gtosowania, obowigzkéw w zakresie informowania organéw samorzadu
o funkcjonowaniu partnerstwa i jego dziatalnosci itp.). Forma partnerstwa tréjsektorowego
sg Lokalne Grupy Dziatania funkcjonujgce w ramach unijnego programu Leader.

Partnerzy musza dokonywac systematycznej samooceny wtasnego zaangazowania
w dziatania partnerstwa. Rekomendowane jest takze dokonanie co pewien okres ewalu-
acji zewnatrznej — prowadzonej przez niezalezny od cztonkow partnerstwa podmiot.
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Obszar 3: Partnerstwo lokalne

Zasady wspotpracy

Narzedzia/wzorce dziatan

Zasada suwerennosci oznacza, ze udziat
w partnerstwie jest dobrowolny, kazdy
cztonek samodzielnie okresla zakres

i formy swojego zaangazowania.

Zasada partnerstwa oznacza, ze czton-
kowie partnerstwa dysponuja rdwnym
gtosem w sprawach partnerstwa, zas
wniesione przez nich wktady sg réwnie
wazne.

Zasada pomocniczosci oznacza, ze two-
rzy sie lokalne warunki do powstawania
partnerstw, samorzad lub organizacje
pozarzadowe inicjuja partnerstwa w ob-
szarach problemowych, w ktérych dzia-
tania pojedynczych podmiotéw sg mniej
efektywne. Zasada oznacza réwniez
wzmacnianie juz istniejgcych partnerstw
poprzez wtaczanie sie w ich aktywnosc.
Samorzad wspiera lidera partnerstwa,
unikajac petnienia takiej funkgji.

Zasada efektywnosci oznacza taczenie
zasobow bedacych w dyspozycji po-
szczegblnych cztonkdw partnerstwa,

Zasada jawnosci oznacza, ze petna

i aktualna informacja dotyczaca partner-
stwa i jego dziatalnosci jest powszechnie
dostepna.

Zasada uczciwej konkurencji oznacza,
ze partnerstwo jest otwarte dla wszyst-
kich podmiotow podzielajacych cele
partnerstwa i akceptujacych zasady jego
dziatania.
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1. Istnieje dokument programowy (program
wspotpracy) okresdlajacy polityke w zakresie
partnerstw lokalnych, zawierajacy zapisy

0 obowigzku stosowania zasady réwno-

sci szans w funkcjonowaniu i dziataniu
partnerstwa.

Wzorzec minimalny:
Procedura powotywania i wtgczania sie
samorzadu.

2. Partnerstwa lokalne prowadzg dziatania
na podstawie zawartych uméw partnerskich.

Wzorzec minimalny:
Wz6r umowy partnerskiej.

3. Procedury delegowania przedstawicieli
do partnerstw lokalnych.

Wzorzec minimalny:

Procedura powotywania przedstawicieli
samorzadu do partnerstw lokalnych;
Procedura wytaniania przedstawicieli or-
ganizacji pozarzagdowych do partnerstw
lokalnych.

4. Przepisy okreslajace sposob sprawowania
funkcji przez cztonkéw partnerstwa (przed-
stawiciela samorzadu, organizacji pozarza-
dowej i innych partnerdw, np. obejmowania
funkcji w organach partnerstwa, sposobu
podejmowania decyzji obowigzkéw w za-
kresie informowania organéw samorzadu

i organizacji pozarzadowych o funkcjonowa-
niu partnerstwa i jego dziatalnosci itp.).

Wzorzec minimalny:
Zapisy umowy partnerskiej okreslajg zasady dziatania przedstawicieli partnerow.

5. Ocena zaangazowania cztonkdéw w dziatania partnerskie.

Wzorzec minimalny:

Zapisy umowy partnerstwa okreslajgce zasady oceny dziatania;

Umieszczanie informacji na stronach internetowych partneréw o efektach dziatania
partnerstwa.

Rekomendowane minimalne wskazniki:

1.  Czysamorzad i organizacje wspodlnie promujg swoje dziatania w ramach lokal-
nych wydarzen (np. festynow)?

2. (Czyistnieje dokument okreslajacy polityke samorzadu w zakresie tworzenia

i dziatania partnerstw lokalnych z udziatem organizacji pozarzagdowych?

3. Czy miedzy organizacjamii samorzadem istnieje formalnie zawigzane
partnerstwo?

Proponowane wskazniki dodatkowe:

— Liczba zawartych partnerstw lokalnych.

— Odsetek organizacji pozarzagdowych biorgcych udziat w partnerstwach.
— Liczba informacji na stronach www o dziataniach partnerstwa.




